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นโยบายธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Policy) 

พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ก าหนดให้หน่วยงาน
ของรัฐต้องจัดให้มีการบริการงานภาครัฐ และการจัดท าบริการสาธารณะให้เป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว  
มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อการให้บริการและการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชน รวมทั้งก าหนดให้มีการ
บริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการท างานให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคง 
ปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล ประกอบกับคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล ได้ออกประกาศคณะกรรมการพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัล เรื่องธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2563 ก าหนดให้หน่วยงานมีธรรมาภิบาลข้อมูล
ภาครัฐเพ่ือเป็นหลักการและแนวทางในการด าเนินงานในการก ากับดูแลข้อมูลภาครัฐในระดับหน่วยงานให้
สอดคล้องกับธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เพ่ือให้ข้อมูลมีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบ มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน 
สนับสนุนการให้บริการแก่ประชาชนอย่างสะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารจัดการข้อมูลของส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) เป็นไปอย่าง
เหมาะสม มีประสิทธิภาพ ข้อมูลมีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วน มั่นคงปลอดภัย และสามารถด าเนินการได้อย่าง
ต่อเนื่อง รวมทั้งการป้องกันภัยคุกคามหรือปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากการบริหารจัดการและการใช้ข้อมูล 
ตลอดจนให้เกิดความสอดคล้องกับกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ จึงเห็นสมควรก าหนดนโยบายธรรมาภิบาล
ข้อมูล โดยก าหนดให้มีมาตรฐาน (Standard) แนวปฏิบัติ (Guideline) ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) 
และวิธีการปฏิบัติ (Work Instruction) ให้ครอบคลุมในด้านต่างๆ ของธรรมาภิบาลข้อมูลและการบริหาร
จัดการข้อมูล โดยมีขอบเขตและวัตถุประสงค์ ดังนี้  

ขอบเขต  
1. การจัดท านโยบายการด าเนินการด้านธรรมาภิบาลข้อมูลมีขอบเขตครอบคลุมการบริหารจัดการ

ข้อมูลให้เป็นไปอย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ มีความมั่นคงปลอดภัย มีการเชื่อมโยง และ สามารถ
ด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

2. นโยบายข้อมูลนี้ บังคับใช้กับผู้ดูแลข้อมูล ผู้ใช้ข้อมูล และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องของกับข้อมูลของ 
สนพ. โดยต้องเผยแพร่ใหบุ้คลากรทุกระดับใน สนพ. ได้รับทราบ และต้องถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

3. ต้องมีการด าเนินการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติเพ่ือปรับปรุงนโยบายตามความเหมาะสม 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้ สนพ. มีนโยบายข้อมูล (Data Policy) ที่สนับสนุนการด าเนินงานการบริหารจัดการข้อมูล

ภายใตก้รอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐและระเบียบปฏิบัติที่ถูกต้อง 

2. เพ่ือก าหนดขอบเขตของระบบบริหารและการจัดการข้อมูลของ สนพ. โดยอ้างอิงตามกรอบธรร-
มาภิบาลข้อมูลภาครัฐและมีการปรับปรุงอย่างสม่ าเสมอ 

3. เพ่ือก าหนดมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติและวิธีการปฏิบัติให้แก่ผู้บริหาร บุคลากร และผู้ที่เกี่ยวข้องให้มี
ความตระหนักถึงความส าคัญของธรรมาภิบาลข้อมูล การบริหารจัดการข้อมูล และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 

4. เพ่ือใช้เป็นหลักในการพัฒนาและปรับปรุงธรรมาภิบาลข้อมูล และการบริหารจัดการข้อมูล ให้ข้อมูล 
มีคุณภาพ และมีความมั่นคงปลอดภัยตามหลักมาตรฐานสากลตามนโยบายการด าเนินงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูล   



 

นโยบายธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Policy) ของ สนพ. 
 

2 

ค านิยาม 

“สนพ.” หมายความว่า ส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

“ผู้บังคับบัญชา” หมายความว่า ผู้มีอ านาจสั่งการตามโครงสร้างการบริหารของ สนพ. 

“คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล” (Data Governance Council) หมายความว่า คณะกรรมการธรรมาภิ-
บาลข้อมูลของ สนพ.  

“ผู้บริหารระดับสูงด้านข้อมูล (Chief Data Officer: CDO)” หมายความว่า ผู้บริหารระดับสูงที่รับผิดชอบ
ด้านการก ากับดูแลข้อมูลของ สนพ. 

“บุคลากร” หมายความว่า ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงานราชการและลูกจ้างของ สนพ. 

“หน่วยงานภายนอก” หมายความว่า องค์กรหรือหน่วยงานที่ สนพ. อนุญาตให้มีสิทธิในการเข้าถึงหรือใช้
ข้อมูล หรือใช้งานระบบสารสนเทศของ สนพ. โดยจะได้รับสิทธิตามประเภทการใช้งาน และต้องรับผิดชอบใน
การไม่เปิดเผยความลับของ สนพ. โดยไม่ได้รับอนุญาต  

“ระบบคอมพิวเตอร์” หมายความว่า อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ของคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมการท างานเข้าด้วยกัน 
โดยมีการก าหนดค าสั่งชุดหรือสิ่งอ่ืนใด และแนวทางปฏิบัติงานให้อุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ท าหน้าที่ประมวลผล
ข้อมูลโดยอัตโนมัติ  

“ระบบสารสนเทศ” หมายความว่า ซอฟท์แวร์ระบบหรือซอฟท์แวร์ประยุกต์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงานของ สนพ. 

“ข้อมูล (Data)” หมายความว่า สิ่งที่สื่อความหมายให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริงหรือเรื่องอ่ืนใด ไม่ว่าการสื่อ
ความหมายนั้นจะท าได้โดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใดๆ และไม่ว่าจะได้จัดท าไว้ในรูปของ
เอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ภาพถ่ายดาวเทียม ฟิล์ม การบันทึกภาพ
หรือเสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องมือตรวจวัด การส ารวจระยะไกล หรือวิธีอ่ืนใดที่ท าให้สิ่งที่
บันทึกไว้ปรากฏได้ และให้หมายความรวมถึงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 

“ชุดข้อมูล (Datasets)” หมายความว่า การน าข้อมูลจากหลายแหล่งมารวบรวมเพ่ือจัดเป็นชุดให้ตรงตาม
ลักษณะโครงสร้างของข้อมูล 

“บัญชีข้อมูล (Data Catalog)” หมายความว่า เอกสารแสดงรายการของชุดข้อมูลที่จ าแนกแยกแยะ โดย
การจัดกลุ่มหรือจัดประเภทข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมของ สนพ. 

“พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary)” หมายความว่า ตารางหรือข้อมูลที่ใช้อธิบายรายละเอียดของข้อมูล
ในแต่ละแถวหรือคอลัมน์ 

“เมทาดาตา (Metadata)” หมายความว่า ค าอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัลเพ่ือให้ทราบรายละเอียดเกี่ยวกับ
โครงสร้างของข้อมูล เนื้อหาสาระ รูปแบบการจัดเก็บ แหล่งข้อมูล และสิทธิในการเข้าถึงข้อมูล 

“การบริหารจัดการข้อมูล (Data Management)” หมายความว่า ขั้นตอนการสร้าง การรวบรวม การ
จัดเก็บ การจัดเก็บถาวร การท าลาย การประมวลผล การใช้ การแลกเปลี่ยน การเชื่อมโยง และการเปิดเผย
ข้อมูล 
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“บริกรข้อมูล (Data Steward)” หมายความว่า บุคลากรของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและ
จากส านัก/กอง ที่ได้รับมอบหมายให้มีหน้าที่ด าเนินงานธรรมาภิบาลข้อมูล  

“ผู้สร้างข้อมูล (Data Creator)” หมายความว่า บุคลากรของกอง/ศูนย์/กลุ่มงาน ที่ท าหน้าที่บันทึก แก้ไข 
ปรับปรุง หรือลบข้อมูลให้สอดคล้องกับโครงสร้างที่ถูกก าหนดไว้ รวมทั้งมีหน้าที่ในการท างานร่วมกับบริกร
ข้อมูล เพ่ือ ตรวจสอบและแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพข้อมูลและความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล  

“ผู้ใช้ข้อมูล (Data User)” หมายความว่า บุคคลที่ได้รับอนุญาต (Authorized Users) ให้สามารถเข้ามาใช้
งาน บริหาร หรือดูแลรักษาระบบสารสนเทศของ สนพ. ตามสิทธิ์และหน้าที่ความรับผิดชอบ  

“ผู้ดูแลระบบสารสนเทศ (System Administrator)” หมายความว่า บุคลากรของศูนย์ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา ให้มีหน้าที่รับผิดชอบในการดูแลรักษาระบบ
และเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งสามารถเข้าถึงโปรแกรมเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพ่ือการจัดการฐานข้อมูลของ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์  

“บุคคลภายนอก” หมายความว่า ผู้ประกอบการหรือผู้ให้บริการภายนอก (Third Party) ผู้ร้องเรียนเรื่องราว
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท างานของ สนพ. โดยบุคคลภายนอกจะใช้ระบบสารสนเทศที่ สนพ. เตรียมไว้
ให้บริการส าหรับบุคคลภายนอก 

“เจ้าของข้อมูล” (Data Owner) หมายความว่า บุคลากรหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบข้อมูล ของ สนพ. ซึ่ง
รวมถึงผู้บังคับบัญชาของเจ้าของข้อมูลนั้นด้วย โดยเจ้าของข้อมูลเป็นผู้ที่รับผิดชอบข้อมูลนั้นๆ  หรือได้รับ
ผลกระทบโดยตรง หากข้อมูลเหล่านั้นเกิดสูญหาย 

“สิทธิของผู้ใช้งาน” หมายความว่า สิทธิทั่วไป สิทธิจ าเพาะ สิทธิพิเศษ และสิทธิอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกับระบบ
สารสนเทศของ สนพ. โดย สนพ. จะเป็นผู้พิจารณาสิทธิในการใช้ทรัพย์สิน  

“บัญชีผู้ใช้งาน” (User Account) หมายความว่า รายชื่อผู้มีสิทธิ ใช้งาน (User Name) และ รหัสผ่าน 
(Password) เพ่ือการเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายหรือระบบสารสนเทศ  

“คุณภาพข้อมูล” (Data Quality) หมายความว่า ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ (Quantitative Measurement) ของ
ความพร้อมใช้ข้อมูลอย่างมีประโยชน์ โดยมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความถูกต้อง (Accuracy) ความครบถ้วน 
(Completeness) ความต้องกัน (Consistency) และความเป็นปัจจุบัน (Timeliness)  

“สารสนเทศ (Information)” หมายความว่า ข้อเท็จจริงที่ได้จากข้อมูลน ามาผ่านการประมวลผล การจัด
ระเบียบข้อมูล ซึ่งอาจอยู่ในรูปของตัวเลข ข้อความ หรือภาพกราฟิก ให้เป็นระบบที่ผู้ใช้งาน  สามารถเข้าใจได้
ง่าย และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร การวางแผน การตัดสินใจ และอ่ืนๆ  

“การเข้าถึง” หมายความว่า การเข้าสถานที่ การใช้งานทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือกายภาพ รวมถึง  การรับรู้ซึ่ง
ข้อมูล  

“การควบคุมการเข้าถึง” หมายความว่า การอนุญาต การก าหนดสิทธิและการเปลี่ยนแปลง การเพิกถอน 
หรือการยกเลิกสิทธิการเข้าถึง 
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“การควบคุมการใช้งานสารสนเทศ” หมายความว่า การตรวจสอบ การอนุมัติ และการก าหนด สิทธิหรือการ
มอบอ านาจให้ผู้ใช้งานเข้าถึงหรือใช้งานเครือข่ายหรือระบบสารสนเทศทั้งทางอิเล็กทรอนิกส์และทางกายภาพ 
การเพิกถอนหรือการยกเลิกสิทธิการเข้าถึง 

“ทรัพย์สิน (Asset)” หมายความว่า สิ่งที่มีคุณค่าหรือมูลค่าต่อหน่วยงานและเป็นทรัพย์สินที่ เกี่ยวข้องกับ
การประมวลผลสารสนเทศที่หน่วยงานเป็นเจ้าของ เช่า ว่าจ้าง พัฒนา หรือจัดซื้อ โดยแบ่งแยก  ออกเป็น
ประเภทต่างๆ ได้ดังนี้ สารสนเทศ ( Information) ซอฟท์แวร์ (Software) ทรัพย์สินที่มีรูปร่าง (Physical 
Asset) บริการสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน (Service) และบุคลากร (People) 
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ส่วนที่ 1 บทน า 
 

ข้อมูล 
จัดเป็นทรัพย์สินที่ส าคัญในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

(สนพ.) ตระหนักถึงความส าคัญของการน าข้อมูลมาใช้สนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล และเพ่ือให้การได้มาซึ่งข้อมูลและการน าไปใช้เป็นไปอย่างถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน มั่นคงปลอดภัย 
รักษาความเป็นส่วนบุคคล และสามารถเชื่อมโยงกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ข้อมูลมีคุณภาพ และมีการ
เชื่อมโยงภายใต้กรอบธรรมาภิบาลข้อมูลโดยมีคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูลท าหน้าที่ก าหนดยุทธศาสตร์
และเป้าหมาย ก าหนดขอบเขตและตรวจสอบสภาพแวดล้อมธรรมาภิบาลข้อมูล รวมทั้งก าหนดนิยามและ
มาตรฐานของข้อมูล ดังแสดงในภาพที่ 1 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบธรรมาภิบาลข้อมูลของ สนพ 

วิสัยทัศน์ธรรมาภิบาลข้อมูล  
เป็นองค์กรที่มีกรอบธรรมาภิบาลข้อมูล และมีการบริหารจัดการข้อมูลอย่างเหมาะสม 

พันธกิจธรรมาภิบาลข้อมูล 
1. มีการจัดโครงสร้างองค์กรที่สอดรับกับธรรมาภิบาลข้อมูล 
2. สร้างข้อมูลทีม่ีคุณภาพและมีความน่าเชื่อถือในการใช้งานทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
3. มีกระบวนการบริหารจัดการด้านข้อมูลในองค์กร 
4. มีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจด้านการบริหารจัดการข้อมูลกับบุคลากรทุกระดับ 
5. ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุนการท างานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลอย่างเหมาะสม  
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เป้าหมายธรรมาภิบาลข้อมูล  
1. มีคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Council) และผู้บริหารระดับสูง ด้าน

ข้อมูล (Chief Data Officer: CDO) 
2. มีการก าหนดนโยบายด้านข้อมูลในแต่ละส่วนงานให้ครอบคลุมด้านคุณภาพข้อมูล การเชื่อมโยง

ข้อมูล และความม่ันคงปลอดภัยข้อมูล 
3. บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการข้อมูลที่ดี เพ่ือท าให้องค์กรไปสู่เป้าหมายร่วมกัน 
4. มีความร่วมมือด้านการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับหน่วยงานภายนอก 
5. มีมาตรฐานการด าเนินการข้อมูลเปิด (Open Data) 

ยุทธศาสตร์ธรรมาภิบาลข้อมูล  
1. ก าหนดโครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูล  

1.1 จัดตั้งคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูลและผู้บริหารระดับสูงด้านข้อมูล 
1.2 มีการระบุหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละส่วนงานด้านข้อมูล 
1.3 มีการระบุหน้าที่ความรับผิดชอบของบริกรข้อมูล 

2. สร้างมาตรฐานธรรมาภิบาลข้อมูล 
2.1 มีการก าหนดมาตรฐานในแต่ละส่วนงานให้ครอบคลุมด้านคุณภาพข้อมูล การเชื่อมโยงข้อมูล  

และความม่ันคงปลอดภัยข้อมูล 
2.2 มีการก าหนดกระบวนการ ผู้รับผิดชอบ ข้อตกลงการให้บริการ และตัวชี้วัดในแต่ละส่วนงาน  

รวมถึงเกณฑ์การประเมินระดับบุคคลให้ครอบคลุมด้านคุณภาพข้อมูล การเชื่อมโยงข้อมูล และความมั่นคง  
ปลอดภัยข้อมูล 

2.3 มีการด าเนินการเพื่อรองรับมาตรฐานข้อมูลเปิดภาครัฐในอนาคต 

3. พัฒนาบุคลากรด้านธรรมาภิบาลข้อมูล 
3.1 มีการสื่อสารองค์กรด้านจัดการข้อมูลที่ดี 
3.2 การฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างความรู้และทักษะของบุคลากร 

  



 

นโยบายธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Policy) ของ สนพ. 
 

7 

ส่วนที่ 2 โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูล 

วัตถุประสงค์  
ก าหนดโครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลเพ่ือแสดงล าดับขั้นระหว่างกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาล

ข้อมูล และแสดงถึงสิทธิ์ในการใช้งานตามล าดับขั้น แนวปฏิบัติ โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 

1. คณะกรรมการธรรมาภิบาล ข้อมูล (Data Governance Council) 

2. ทีมบริกรข้อมูล (Data Steward Team)  

3. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับข้อมูล (Data Stakeholders)  

ดังแสดงในภาพที่ 2 และโครงสร้างตามต าแหน่งดังแสดงในภาพที่ 3 
 

 
ภาพที่ 2 โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลของ สนพ. 
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ภาพที่ 3 โครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลตามต าแหน่งของ สนพ. 

1. คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Council) 
มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ในการก าหนดความต้องการ ให้ข้อเสนอแนะ และอนุมัตินโยบายข้อมูล 

เกณฑ์การวัดคุณภาพ เกณฑ์ความมั่นคงปลอดภัย ชั้นความลับ ระเบียบ และข้อบังคับอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ข้อมูล รวมไปถึงการจัดล าดับความส าคัญของข้อมูลในการก ากับดูแลโดยก าหนดให้คณะกรรมการธรรมาภิบาล
ข้อมูลของ สนพ. ปฏิบัติหน้าที่คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Council) 

2. ทีมบริกรข้อมูล (Data Steward Team) 
มีหน้าที่ความรับผิดชอบ ในการก ากับดูแล ติดตาม และรายงานผลการด าเนินการธรรมาภิบาลข้อมูล 

ประกอบด้วย 
2.1 บริหารจัดการ ควบคุมการด าเนินงานตามนโยบายจากคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล 
2.2 ติดตามการด าเนินงานและข้อเสนอแนะ เพ่ือเป็นข้อมูลให้แก่ผู้บริหารระดับสูงด้านข้อมูล หรือ

คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล 
2.3 ตรวจสอบความสอดคล้องกันระหว่างนโยบายกับการด าเนินการต่อข้อมูล ตรวจสอบ คุณภาพ

ข้อมูล วิเคราะห์ผลจากการตรวจสอบ และรายงานผลไปยังคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูลและ ผู้ที่เกี่ยวข้อง
อ่ืนๆ 

2.4 ประสานงานในปัญหาด้านข้อมูลจากบุคลากรในส่วนงานเดียวกัน โดยทั้งหมดนี้จะควบคุม 
ผ่านคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล 

3. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับข้อมูล (Data Stakeholders)  
ท าหน้าที่ให้การสนับสนุนธรรมาภิบาลข้อมูลต่อทีมบริกรข้อมูลและคณะกรรมการธรรมาภิบาล

ข้อมูล ประกอบไปด้วย 
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3.1 เจ้าของข้อมูล (Data Owners) มีหน้าที่ความรับผิดชอบ คือ  
1) ตรวจสอบดูแลข้อมูลโดยตรง 
2) สร้างความมั่นใจในการบริหารจัดการข้อมูลให้สอดคล้องกับนโยบาย มาตรฐาน กฎระเบียบ 

หรือกฎหมาย 
3) ทบทวนและอนุมัติการด าเนินการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับข้อมูล 
4) ท าความสะอาดข้อมูล (Data Cleansing) 
5) ให้สิทธิ์ในการเข้าถึงข้อมูลและจัดชั้นความลับของข้อมูล 

3.2 ผู้สร้างข้อมูล (Data Creator) มีหน้าที่ความรับผิดชอบ คือ 
1) บันทึก แก้ไข ปรับปรุง หรือลบข้อมูลให้สอดคล้องกับโครงสร้างที่ถูกก าหนดไว้ 
2) ท าหน้าที่ร่วมกับบริกรข้อมูลในการตรวจสอบและแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพข้อมูลและ

ความมั่นคงปลอดภัย 
3.3 ผู้ใช้งานข้อมูล (Data User) มีหน้าที่ความรับผิดชอบ คือ 

1) น าข้อมูลไปใช้งานทั้งในระดับปฏิบัติงานและระดับบริหาร 
2) สนับสนุนการก ากับดูแลข้อมูลโดยการให้ความต้องการในการใช้ข้อมูล 
3) รายงานประเด็นปัญหาที่พบระหว่างการใช้ข้อมูล ทั้งด้านคุณภาพและความปลอดภัยของ

ข้อมูลไปยงับริกรข้อมูล 

ขั้นตอนการด าเนินงานภายใต้กรอบธรรมาภิบาลข้อมูลดังแสดงในภาพที่ 4 
 

 
ภาพที่ 4 ขั้นตอนการด าเนินงานภายใต้กรอบธรรมาภิบาลข้อมูล 

 
 
  



 

นโยบายธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Policy) ของ สนพ. 
 

10 

ส่วนที่ 3 การเชือ่มโยงข้อมูล 

วัตถุประสงค์  
เพ่ือก าหนดมาตรฐาน กระบวนการ บุคลากร หน้าที่และความรับผิดชอบ และเทคโนโลยีที่ สนพ. ต้อง

ปฏิบัติในการเชื่อมโยงข้อมูล (Data Integration)  

แนวปฏิบัติ  
1. บริกรข้อมูลฝ่ายผู้ส่งจะเป็นผู้รับเรื่อง เมื่อฝ่ายผู้รับพบปัญหาใดๆ เกี่ยวกับการเชื่อมโยงข้อมูล  หรือ

คุณภาพข้อมูลที่ส่งไป บริกรข้อมูลของทั้งสองฝ่ายท าหน้าที่ในการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 
2. บริกรข้อมูลฝ่ายผู้ส่งมีหน้าที่ในการรับเรื่องปัญหาที่เกิดขึ้นในการเชื่อมโยงข้อมูล และประสานกับ  

ผู้ที่เกี่ยวข้องต่อไป 
3. จะต้องมีการจัดท าเอกสารมาตรฐานการเชื่อมโยงข้อมูล ซึ่งประกอบด้วย ชื่อชุดข้อมูล วันและเวลา

ในการส่งออกข้อมูล และวันและเวลาที่ผู้รับได้รับข้อมูล โดยต้องมีการจัดเก็บบันทึกประวัติการส่ง การรับ และ
การเชื่อมโยงข้อมูลในแต่ละส านัก/กอง/ศูนย์/กลุ่มงาน 

4. การตรวจสอบข้อมูลจะต้องอ้างอิงตามค าอธิบายชุดข้อมูล (Metadata) และข้อมูลอ้างอิงของชุด
ข้อมูลนั้น 

 

 
ภาพที่ 5 กระบวนการเชื่อมโยงระหว่างส านัก/กอง/ศูนย์/กลุ่มงานของ สนพ.  
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ส่วนที่ 4 
การจัดชั้นความลับของข้อมูล 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือก าหนดมาตรฐาน กระบวนการ บุคลากร หน้าที่และความรับผิดชอบ และเทคโนโลยีที่ สนพ. ต้อง

ปฏิบัติในการจัดชั้นความลับของข้อมูล 

แนวปฏิบัติ 
1. ทุกชุดข้อมูลต้องมีการจัดล าดับชั้นความลับของข้อมูล ดังต่อไปนี้ 

1.1 ระดับท่ี 1 ข้อมูลสาธารณะ ได้แก่ ข้อมูลที่สามารถเปิดเผยได้ สามารถน าไปใช้ได้อย่างอิสระ 
1.2 ระดับที่ 2 ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งท าให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ 

ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 
1.3 ระดับที่ 3 ข้อมูลความลับทางราชการ ได้แก่ ข้อมูลที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแล 

ของหน่วยงานของรัฐที่มีค าสั่งไม่ให้มีการเปิดเผย ไม่ว่าจะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการด าเนินงานของรัฐหรือที่ 
เกี่ยวกับเอกชน ซึ่งมีการก าหนดให้มีชั้นความลับเป็น ชั้นลับ ชั้นลับมาก หรือชั้นลับที่สุด 

1.4 ระดับที่ 4 ข้อมูลความมั่นคง ได้แก่ ข้อมูลเกี่ยวกับความมั่นคงของรัฐ ที่ส่งผลต่อความสงบ 
เรียบร้อย เสถียรภาพความเป็นปึกแผ่น ตลอดจนปลอดภัยจากภัยคุกคาม 

2. การจัดล าดับชั้นความลับข้อมูลด าเนินการโดยทีมบริกรข้อมูล และได้รับอนุมัติโดยคณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาลข้อมูล 

3. ในการประชุมคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล จ าเป็นต้องบรรจุวาระเกี่ยวกับการทบทวน 
ระดับชั้นความลับข้อมูล อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

4. ทุกฟิลด์ในแต่ละชุดข้อมูลถือว่ามีระดับชั้นความลับเท่ากัน ส าหรับชุดข้อมูลที่มีระดับความลับ เป็น 
ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 หรือ ระดับที่ 4 จ าเป็นต้องระบุสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลภายในองค์กรด้วย 

5. การเผยแพร่ข้อมูลระดับที่ 1 ต้องได้รับการอนุมัติจากผู้บริหารระดับสูงด้านข้อมูล 
6. ข้อมูลระดับที ่2 เป็นต้นไปจะต้องมีกระบวนการในการร้องขอข้อมูล 
7. บุคคลเจ้าของข้อมูล มีหน้าที่ร่วมพิจารณาและรับทราบการร้องขอข้อมูลส่วนบุคคล 
8. เจ้าของข้อมูล มีหน้าที่พิจารณาอนุมัติการร้องขอข้อมูลร่วมกับบริกรข้อมูล และตรวจสอบ ทบทวน

การ จัดล าดับชั้นความลับข้อมูล 
9. บริกรข้อมูล มีหน้าที่ตรวจสอบการใช้งานข้อมูลสาธารณะและประเมินผลกระทบของการ คุ้มครอง

ข้อมูล (Data Protection Impact Assessment: DPIA) 
10. เจ้าของข้อมูลท าหน้าที่อนุมัติการร้องขอข้อมูลร่วมกับบริกรข้อมูล 
11. ในกรณทีี่ผู้ร้องขอข้อมูลไม่ได้มีสิทธิตามสิทธิการเข้าถงึข้อมูล จ าเปน็ต้องด าเนินการตาม กระบวนการ 

ดังต่อไปนี้  
11.1 ข้อมูลส่วนบุคคล ต้องมีการร้องขอผ่านส่วนงานที่บุคคลนั้นสังกัด โดยแจ้งวัตถุประสงค์ ให้

ชัดเจนโดยบุคคลเจ้าของข้อมูล และบริกรข้อมูลของฝ่ายทรัพยากรบุคคลต้องรับทราบและมีสิทธิที่จะปฏิเสธ 
การร้องขอนั้นเว้นแต่จะมีประกาศของ สนพ. รองรับ 
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11.2 ข้อมูลความลับทางราชการ ต้องมีการร้องขอผ่านส่วนงานที่เป็นเจ้าของข้อมูล  โดยเจ้าของ
ข้อมูล และบริกรข้อมูลแต่ละกอง/ศูนย์/กลุ่มงานต้องพิจารณาร่วมกัน ถ้าเป็นข้อมูลที่มีความอ่อนไหว หรือมี
ความเสี่ยงต้องได้รับการอนุมัติโดยคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล 

11.3 ข้อมูลความม่ันคง ต้องมีการร้องขอผ่านส่วนงานที่เป็นเจ้าของข้อมูล โดยต้องได้รับการอนุมัติ
จากคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูลเท่านั้น 

12. ระดับชั้นความลับข้อมูลจะต้องถูกระบุไว้ในค าอธิบายชุดข้อมูล (Metadata) 
13. การร้องขอข้อมูลต้องมีการเก็บบันทึกด้วย 
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ส่วนที่ 5 
นโยบายและแนวปฏิบัติกระบวนการจัดการข้อมูลตามวงจรชีวิตข้อมูล 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือให้การบริหารจัดการชุดข้อมูลของ สนพ. มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการน าไปใช้ประโยชน์ 

แนวปฏิบัติ 
1. การสร้างข้อมูล (Create) 

1.1 ก าหนดมาตรฐานข้อมูลให้เป็นแบบเดียวกัน หรือสร้างข้อมูลตามมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 
1.2 ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในการน าเข้าข้อมูล และการเข้าถึงข้อมูล 
1.3 ก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูล วิธีและเครื่องมือที่ใช้ในการเข้าถึงข้อมูล 
1.4 ก าหนดระยะเวลาในการทบทวนสิทธิ และวิธีในการเข้าถึงข้อมูล 
1.5 ให้หน่วยงานที่สร้างข้อมูลตรวจสอบ และบันทึกข้อมูลตั้งต้นให้ถูกต้อง ครบถ้วน ตรงกับ

ข้อเท็จจริง โดยมีการบันทึกข้อมูลและจัดเก็บตามขั้นตอนการรักษาความปลอดภัย 
2. การรวบรวมและการจัดเก็บข้อมูล (Collect/Store) 

2.1 การรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลให้สอดคล้องกับความต้องการ และวัตถุประสงค์ ในการ
ด าเนินงาน และจัดท าเมทาดาตาส าหรับชุดข้อมูลที่มีการจัดเก็บอยู่ในฐานข้อมูล 

2.2 กรณีเป็นการจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล ต้องมีการแจ้งหรือขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล และเลือกใช้ฐานกฎหมายตามความเหมาะสมเพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายข้อมูลส่วนบุคคลของ
องค์กร 

2.3 ก าหนดกระบวนการทดสอบข้อมูลที่จัดเก็บให้มีความถูกต้องและครบถ้วน 
2.4 ก าหนดมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลต่างๆ อย่างเหมาะสม 
2.5 ก าหนดความต้องการหรือคุณลักษณะของระบบจัดเก็บข้อมูลที่เอ้ือต่อการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัย และคุณภาพของข้อมูล 
2.6 ก าหนดการส ารองข้อมูลหากเกิดเหตุฉุกเฉิน เพ่ือให้สามารถใช้งานข้อมูลได้อย่างต่อเนื่อง 

3. การคัดแยกข้อมูล (Classify) 
3.1 ก าหนดเงื่อนไขในการเผยแพร่ข้อมูลส าหรับผู้ใช้ภายในและภายนอกให้ชัดเจน 
3.2 ลดความยุ่งยากและซับซ้อนในการเปิดเผยข้อมูลให้เหลือน้อยที่สุด 

4. การประมวลผลหรือใช้ข้อมูล (Process/Use) 
4.1 ก าหนดแนวปฏิบัติและมาตรฐานของการประมวลผลข้อมูล และสื่อสารให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ 
4.2 การประมวลข้อมูลที่เป็นความลับ ให้เป็นไปตามขอบเขต เงื่อนไข หรือวัตถุประสงค์ท่ีประกาศ

ไว้อย่างเคร่งครัด 
4.3 ก าหนดกระบวนการ และเทคโนโลยีในการแลกเปลี่ยน/เชื่อมโยงข้อมูลให้ชัดเจน ตั้งแต่

ขั้นตอนการเตรียมการ เริ่มด าเนินการ ระหว่างด าเนินการ และสิ้นสุดการด าเนินการให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ที่เก่ียวข้อง 
  



 

นโยบายธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Policy) ของ สนพ. 
 

14 

5. การปกปิดหรือเปิดเผยข้อมูล (Concealment/Disclosure) 
5.1 การก าหนดชั้นความลับของข้อมูลต้องไม่ขัดต่อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ความมั่นคงของ

ประเทศ ความลับทางราชการ ความเป็นส่วนบุคคล ฯลฯ และต้องตรวจสอบสิทธิของหน่วยงานที่สามารถน าข้อมูล
ไปใช้ตามบทบาทและภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงานนั้นๆ เพ่ือเป็นการรักษาคุณภาพและความมั่นคงปลอดภัย
ของข้อมูล 

5.2 ให้มีการเปิดเผยค าอธิบายชุดข้อมูล (Metadata) ควบคู่ไปกับข้อมูลที่เปิดเผย 
5.3 ให้มีการระบุช่องทางการเปิดเผยข้อมูลที่เข้าถึงและน าไปใช้ได้ง่าย 
5.4 ก าหนดระยะเวลาในการทบทวนสิทธิและวิธีการในการเข้าถึงข้อมูล 
5.5 ห้ามเปิดเผยข้อมูลที่ขัดต่อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง นโยบายหรือแนวปฏิบัติ 
5.6 การเปิดเผยข้อมูลต้องอยู่ภายใต้ฐานกฎหมาย หรือได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล 
5.7 ต้องมีการป้องกันมิให้มีการเปิดเผยข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต 

6. การตรวจสอบข้อมูล (Inspect) 
6.1 ก าหนดให้มีการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยของระบบที่ใช้ใน

การให้บริการหรือระบบงานสารสนเทศอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
6.2 ต้องสามารถตรวจสอบได้ว่าการเปิดเผยข้อมูลได้ถูกด าเนินการอย่างเหมาะสมเป็นไปตามแนวทาง

ที่ก าหนดไว ้
6.3 หากพบว่าข้อมูลที่จัดเก็บไม่ถูกต้องให้แจ้งเจ้าของข้อมูลเพื่อปรับปรุงแก้ไข 

7. การท าลายข้อมูล (Destroy) 
7.1 ก าหนดระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลที่เหมาะสมกับข้อมูลแต่ละประเภท 
7.2 ก าหนดอ านาจอนุมัติ สิทธิ และยืนยันตัวบุคคลในการท าลายข้อมูล 
7.3 ในกรณีที่มีการร้องขอให้ท าลายข้อมูลส่วนบุคคลจากเจ้าของข้อมูล ผู้ควบคุมข้อมูลหรือ

หน่วยงานที่จัดเก็บต้องด าเนินการให้เร็วที่สุด ทั้งนี้ต้องไม่ขัดต่อข้อตกลงระหว่างเจ้าของข้อมูลกับผู้ควบคุม
ข้อมูล หรือกฎหมายใดๆ 

7.4 ก าหนดขั้นตอนและวิธีในการท าลายข้อมูล และเก็บรักษาค าอธิบายชุดข้อมูล (Metadata) 
ของข้อมูลที่ท าลายไว้เพื่อใช้ส าหรับการตรวจสอบในภายหลัง 

7.5 สร้างความรู้และความเข้าใจในการจัดเก็บและท าลายข้อมูลแกผู้ที่เก่ียวข้อง 
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ส่วนที่ 6 
สิทธิการเข้าถึงข้อมูล 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือก าหนดมาตรฐาน กระบวนการ บุคลากร หน้าที่และความรับผิดชอบ และเทคโนโลยีที่ สนพ. ต้อง

ปฏิบัติในการก าหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูล 

แนวปฏิบัติ 
1. ทุกชุดข้อมูลต้องระบุสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลเป็นเมทริกซ์ CRUD (Create – Read – Update – Delete) 

ในการระบุสิทธิการสร้าง เข้าถึงเพ่ืออ่าน เข้าถึงเพ่ือแก้ไข และหรือลบข้อมูล 
2. สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลก าหนดโดยต าแหน่งงาน 
3. สิทธิในการเข้าระบบก าหนดเป็นรายบุคคล 
4. ทุกแอพพลิเคชั่นหรือระบบต้องปฏิบัติตามสิทธิการเข้าถึงข้อมูล 
5. บริกรข้อมูล (สารสนเทศ) ท าการตรวจสอบการเข้าถึงข้อมูลในประเด็นการเข้าถึงที่ผิดนโยบาย 

หรือการเข้าถึงที่ผิดปกติท่ีมีความเสี่ยงต่อการโดนโจมตี และต้องรายงานต่อคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล 
6. ผู้ใช้งานข้อมูล ซึ่งน าเข้าข้อมูลปฏิบัติตามสิทธิการเข้าถึงข้อมูลที่คณะกรรมการธรรมาภิบาล ข้อมูล

ก าหนด  
7. คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูลเป็นผู้เห็นชอบการระบุสิทธิการเข้าถึงข้อมูลในฐานข้อมูลของแต่

ละระบบ 
8. ผู้ดูแลระบบไม่สามารถแก้ไขข้อมูลได้เอง การแก้ไขข้อมูลต้องผ่านการกลั่นกรองและเห็นชอบจาก

คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Council) ตามชั้นความลับ หรือระดับความส าคัญของ
ผลกระทบ 

9. บริกรข้อมูลทุกส่วนงานต้องท าการระบุสิทธิเข้าถึงของข้อมูลตามต าแหน่งงาน ให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
โดยก ากับดูแลความถูกต้องและตรวจสอบโดยฝ่ายสารสนเทศ 

10. มีการทบทวนสิทธิการเข้าถึงข้อมูล อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
11. การสร้างและการเข้าถึงข้อมูลในทุกกิจกรรมต้องมีการเก็บบันทึก 
12. การระบุสิทธิของบุคลากรตามต าแหน่งต้องตั้งค่าใน Active Directory กระบวนการขอสิทธิการ

เข้าถึงข้อมูลและกระบวนการตรวจสอบสิทธิการเข้าถึงข้อมูล ดังแสดงในภาพที่ 6 และ 7 ตามล าดับ 
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ภาพที่ 6 กระบวนการขอสิทธิการเข้าถึงข้อมูล 

 

 
ภาพที ่7 กระบวนการตรวจสอบสิทธิการเข้าถึงข้อมูล 
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ส่วนที่ 7 
คุณภาพข้อมูล 

วัตถุประสงค์  
เพ่ือก าหนดมาตรฐาน กระบวนการ บุคลากร หน้าที่และความรับผิดชอบ และเทคโนโลยีที่ สนพ. ต้อง

ปฏิบัติในการด าเนินงานด้านคุณภาพข้อมูล (Data Quality) 

แนวปฏิบัติ 
1. ชุดข้อมูลทุกชุดต้องมีคุณภาพข้อมูลอย่างน้อยครอบคลุมถึงความถูกต้อง (Accuracy) ความ

ครบถ้วน (Completeness) ความต้องกัน (Consistency) และความเป็นปัจจุบัน (Timeliness) 
1.1 ความถกูต้องของข้อมูลต้องมีการตรวจสอบโดยบริกรข้อมูล และแก้ไขโดยเจ้าของข้อมูล 
1.2 ความครบถ้วนของข้อมูลสามารถตรวจสอบได้ 
1.3 ความต้องกันของข้อมูลสามารถตรวจสอบได้กับมาตรฐานข้อมูลที่ตั้งไว้ในแต่ละชุดข้อมูล 
1.4 ความเป็นปัจจุบันต้องมีการเปรียบเทียบกับฟิลด์อ้างอิงที่เป็นเกณฑ์เวลาตามมาตรฐาน 

2. คุณภาพข้อมูลต้องด าเนินการโดยเจ้าของข้อมูล ผู้ใช้ข้อมูล และบริกรข้อมูลในส านัก/กอง/ศูนย์/
กลุ่มงาน และเห็นชอบโดยคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล 

3. คุณภาพข้อมูลจะต้องแนบไปกับการใช้ข้อมูลและค าอธิบายชุดข้อมูล (Metadata) 
4. คุณภาพข้อมูลต้องมีการทบทวนอย่างสม่ าเสมออย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
5. เมื่อมีการน าเข้าข้อมูล ผู้ใช้ข้อมูลมีหน้าที่ตรวจสอบคุณภาพข้อมูลก่อนน าเข้า 
6. เมื่อข้อมูลถูกน าเข้าไปแล้ว บริกรข้อมูลแต่ละส านัก/กอง/ศูนย์/กลุ่มงาน จะท าการตรวจสอบ

คุณภาพข้อมูลโดยรวมอีกครั้ง ถ้ามีความผิดพลาด บริกรข้อมูลจะต้องแจ้งไปยังเจ้าของข้อมูลให้รับทราบ และ
แจ้งใหเ้จ้าของข้อมูลน าเข้าข้อมูลด าเนินการแก้ไข 

7. ถ้ามีความจ าเป็นต้องทบทวนนโยบายให้น าเรื่องเข้าสู่การประชุมของคณะกรรมการธรรมาภิบาล
ข้อมูล (Data Governance Council) 

กระบวนการตรวจสอบคุณภาพข้อมูลดังแสดงในภาพที่ 8 
 

 
ภาพที่ 8 กระบวนการตรวจสอบคุณภาพข้อมูล  
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ส่วนที่ 8 
การปฏิบัติงานตามหลกัธรรมาภิบาลข้อมูล 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือระบุบทบาทหน้าที่ของบุคลากรที่เก่ียวข้องกับธรรมาภิบาลข้อมูล  

การปฏิบัติหน้าที่ 
1. คณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล (Data Governance Council) ของ สนพ. มีหน้าที่รับผิดชอบ ดังนี้ 

1.1 ก าหนดความต้องการ ให้ข้อเสนอแนะ และอนุมัติ นโยบาย  ข้อมูล คุณภาพ ความมั่นคง
ปลอดภัย ชั้นความลับ ระเบียบ และข้อบังคับอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล รวมไปถึงการจัดล าดับความส าคัญ
ของข้อมูลในการด าเนินการธรรมาภิบาลข้อมูล 

1.2 ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะในด้านการจัดการและการก ากับดูแลข้อมูลต่อบริกรข้อมูล มีส่วน
ร่วมในการให้การสนับสนุนและพิจารณานโยบายด้านข้อมูล และให้การสนับสนุนทรัพยากรจาก แต่ละกอง/ศูนย์/
กลุ่มงาน เพ่ือการด าเนินงานตามนโยบายและแนวปฏิบัติธรรมาภิบาลข้อมูล 

1.3 น าข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือจัดท ายุทธศาสตร์และด าเนินการก ากับดูแลข้อมูลให้มี คุณภาพ 
น าแนวปฏิบัติและมาตรฐานของหน่วยงานไปปรับปรุง รวมถึงทบทวนและติดตามการด าเนินงานธรรมาภิบาลข้อมูล 

1.4 เป็นตัวกลางระหว่างหน่วยงานภาครัฐในการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล ให้ข้อมูลของ 
หน่วยงานมีคุณภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วยงาน 

1.5 เลขานุการมีหน้าที่ประสานงานกับส านัก/กอง/ศูนย์/กลุ่มงานต่างๆ ในด้านการจัดประชุมการ
ด าเนินงานตามนโยบาย ประสานกับบริกรข้อมูลในการน าประเด็นปัญหาที่พบ หรือข้อเสนอแนะจากผู้ใช้ข้อมูล 
หรือเจ้าของข้อมูลมาพิจารณาในคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล 

1.6 ต้องจัดหาหลักสูตรฝึกอบรมส าหรับบุคลากร สนพ. ทุกท่าน รวมถึงต้องมีการจัดหลักสูตร 
อบรมให้ทันสมัยทุก 1 ปี 

1.7 เผยแพร่ข้อสรุป มาตรฐาน หรือนโยบายที่มีการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการธรรมาภิ-
บาลข้อมูลให้บุคลากร สนพ. ได้รับทราบ 

1.8 ต้องจัดประชุมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพ่ือรับทราบปัญหา ทบทวน แก้ไขนโยบายและตัดสินใจ
ด้านข้อมูล 

2. บริกรข้อมูล มีหน้าที่รับผิดชอบ คือ 
2.1 ด าเนินการก ากับดูแล ติดตาม และรายงานผลการด าเนินการธรรมาภิบาลข้อมูล 
2.2 นิยามข้อมูล นิยามความต้องการด้านคุณภาพ และความม่ันคงปลอดภัยร่วมกับเจ้าของข้อมูล 
2.3 บริหารจัดการ ควบคุมการด าเนินงานตามนโยบายจากคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล 

ติดตามการด าเนินงานและข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นข้อมูลให้แก่ผู้บริหารระดับสูงด้านข้อมูล  หรือคณะกรรมการ
ธรรมาภิบาลข้อมูล 

2.4 ตรวจสอบความสอดคล้องกันระหว่างนโยบายกับการด าเนินการต่อข้อมูลตรวจสอบ คุณภาพ
ข้อมูล วิเคราะห์ผลจากการตรวจสอบ และรายงานผลลัพธ์ไปยังคณะกรรมการธรรมาภิบาลข้อมูล และ ผู้ที่
เกี่ยวข้องอ่ืนๆ 

2.5 ประสานงานในปัญหาด้านข้อมูลจากบุคลากรในส่วนงานเดียวกัน  
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3. เจ้าของข้อมูล มีหน้าที่ 
3.1 ตรวจสอบดูแลข้อมูลโดยตรง สร้างความมั่นใจได้ว่าการบริหารจัดการ ข้อมูลสอดคล้องกับนโยบาย 

มาตรฐาน กฎระเบียบหรือกฎหมาย 
3.2 ทบทวนและร่วมอนุมัติการด าเนินการต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับข้อมูล 
3.3 ด าเนินงานตรวจสอบคุณภาพข้อมูลและการเชื่อมโยงข้อมูลร่วมกับบริกรข้อมูล 
3.4 ระบุสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลและจัดชั้นความลับของข้อมูลเพ่ือให้คณะกรรมการธรรมาภิบาล

ข้อมูลอนุมัติ 
3.5 เป็นผู้ควบคุมการด าเนินงานของผู้ใช้ข้อมูล 

4. ผู้สร้างข้อมูล มีหน้าที่ 
4.1 บันทึก แก้ไข ปรับปรุง หรือลบข้อมูลให้สอดคล้องกับโครงสร้างที่ถูกก าหนดไว้ 
4.2 ท างานร่วมกับบริกรข้อมูล เพ่ือตรวจสอบและแก้ไขปัญหาด้านคุณภาพข้อมูล และความม่ันคง

ปลอดภัยของข้อมูล 
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ส่วนที่ 9 
กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

วัตถุประสงค ์

 เพ่ืออ้างอิงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ แนวนโยบาย และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาลข้อมูล
ภาครัฐ 

แนวปฏิบัติ 
 1. การเปิดเผยข้อมูล 

การเปิดเผยข้อมูลเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใส
ในการด าเนินงาน และความสามารถในการตรวจสอบได้จากผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน รวมถึงเป็นการ
สนับสนุนให้มีการน าข้อมูลที่เปิดเผยไปสร้างนวัตกรรมผลิตภัณฑ์และบริการเพ่ือยกระดับการพัฒนาประเทศ 
ทั้งนี้ กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลมีดังนี้ 

1.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ในมาตราที่ 59 ได้ระบุว่า รัฐต้องเปิดเผย
ข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยงานของรัฐที่มิใช่ข้อมูลเกี่ยวกับความมั่นคงของรัฐหรือ  
เป็นความลับของทางราชการ 

1.2 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ให้มีการ
เปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะที่หน่วยงานของรัฐจัดท าและครอบครองในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล 
เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงโดยสะดวก มีส่วนร่วมและตรวจสอบการด าเนินงานของรัฐ และสามารถน าข้อมูล     
ไปพัฒนาบริการและนวัตกรรมที่จะเปน็ประโยชน์ต่อประเทศในด้านต่างๆ 

1.3 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มี  3 ประเด็นที่เกี่ยวกับการเปิดเผย
ข้อมูล ได้แก่ 

1) ข้อมูลภาครัฐต้อง “เปิดเผยเป็นหลัก ปกปิดเป็นข้อยกเว้น” 
2) ก าหนดหลักเกณฑ์และกลไกการเปิดเผยข้อมูล 
3) ก าหนดประเภทข้อมูลที่เปิดเผยได้และเปิดเผยไม่ได้ 

2. การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูล 
การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลเป็นสิ่งส าคัญต่อการบูรณาการการด าเนินงานระหว่าง

หน่วยงานภาครัฐ และเป็นประโยชน์ในการขอใช้บริการจากประชาชนหรือหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดย
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง คือ พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 
ที่ก าหนดให้มีการพัฒนามาตรฐาน หลักเกณฑ์ และวิธีการเกี่ยวกับดิจิทัล และพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน  ด้าน
ดิจิทัลที่จ าเป็น ให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล เพ่ือสร้างและพัฒนากระบวนการท างานของหน่วยงานของรัฐให้
มีความสอดคล้องและมีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน รวมทั้งมีความมั่นคงปลอดภัยและ
น่าเชื่อถือ โดยมีการบูรณาการและสามารถท างานร่วมกันอย่างเป็นเอกภาพ เกิดการพัฒนาการบริการภาครัฐที่
มีประสิทธิภาพและน าไปสู่การบริหารราชการและการบริการประชาชนแบบบูรณาการ เพ่ือให้เข้าถึงบริการ  
ได้อย่างสะดวก 

3. การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Data Protection) เป็นสิ่งส าคัญที่ภาครัฐต้องด าเนินการ 

โดยจะต้องมีการรวบรวม จัดเก็บ ใช้หรือเผยแพร่ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ ใช้บริการในรูปแบบของข้อมูล
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อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือป้องกันการละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล และสร้างความมั่นใจในการท าธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของประชาชน โดยมีกฎหมายที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

3.1 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 ก าหนดประเภทข้อมูลที่เปิดเผยได้ 
และเปิดเผยไม่ได้ ซึ่งจะต้องมีการพิจารณาในกรณีที่เป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องได้รับการคุ้มครองอย่างมี
หลักเกณฑ์ 

3.2 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ได้มีการก าหนดหลักเกณฑ์ กลไก และ
มาตรการที่ก ากับดูแลเกี่ยวกับการให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

3.3 ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง แนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2553 ได้ระบุเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลไว้ว่า 
“ก าหนดให้ภาครัฐที่ให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ต้องมีนโยบายและแนวปฏิบัติในการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล” 
 4. การรักษาความลับ 

การรักษาความลับทางราชการเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือเป็นการป้องกัน
ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นต่อภาครัฐ ทั้งในด้านชื่อเสียง การเงิน ความสามารถในการพัฒนาประเทศ และความ
มั่นคงของประเทศ โดยมีกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

4.1 ระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ได้มี
ข้อก าหนดที่เกี่ยวข้องกับธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ได้แก่ ก าหนดนิยามข้อมูลข่าวสารลับ และก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการในการรักษาความลับของหน่วยงานภาครัฐ 

4.2 แนวทางปฏิบัติในการรักษาความปลอดภัยเกี่ยวกับบุคคล เอกสาร และสถานที่ที่จัดท าขึ้นจาก
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2552  

5. ประเด็นอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับเรื่องธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
5.1 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 

ก าหนดให้หน่วยงานรัฐจัดให้มีการบริหารงานและการจัดท าบริการสาธารณะในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล โดย
มีการบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการท างานให้มีความสอดคล้องกันและเชื่อมโยงเข้าด้วยกัน
อย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล โดยมุ่งหมายในการเพ่ิมประสิทธิภาพและอ านวยความสะดวกในการ
ให้บริการและเข้าถึงประชาชน และในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณะและสร้างการมีส่วนร่วม  ของทุก
ภาคส่วน 

5.2 พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 ได้ก าหนดให้หน่วยงานของ
รัฐ หน่วยงานควบคุมและก ากับดูแล หน่วยงานโครงสร้างพ้ืนฐานส าคัญทางสารสนเทศ ต้องด าเนินการตาม
มาตรฐานด้านการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ เพ่ือรักษาสถานะของข้อมูลคอมพิวเตอร์หรือระบบ
คอมพิวเตอร์ 

5.3 ประกาศคณะกรรมการธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง มาตรฐานการรักษาความปลอดภัย
ของระบบสารสนเทศตามวิธีการแบบปลอดภัย พ.ศ. 2555 โดยก าหนดให้มีมาตรฐานการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ ในระดับเคร่งครัด ระดับกลาง หรือระดับพ้ืนฐาน ให้หน่วยงานหรือ
องค์กรหรือส่วนงานของหน่วยงานหรือองค์กรปฏิบัติตามมาตรฐาน 
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ส่วนที่ 10 
เเผนการด าเนินงานธรรมาภิบาลข้อมูลของส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

 
กระบวนการด าเนินงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลของ สนพ. 
 

การบริหารจัดการข้อมูลเป็นสิ่งส าคัญส าหรับทุกหน่วยงาน ซึ่งแต่ละหน่วยงานต้องตระหนักว่าข้อมูลที่
มีอยู่เป็นทรัพย์สินที่มีค่า และจากการเกิดข้ึนของข้อมูลที่มีปริมาณมหาศาล ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลที่รวบรวมมาโดย
อัตโนมัติจากระบบหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ หรือข้อมูลที่เกิดขึ้นจากการป้อนข้อมูลหรือโต้ตอบกับผู้ใช้งาน เพ่ือให้
หน่วยงานสามารถน าข้อมูลเหล่านี้ไปประมวลผลหรือใช้ในการตัดสินใจได้อย่างแม่นย า จึงต้องได้รับการบริหาร
จัดการอย่างถูกต้อง เหมาะสม และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงาน  
ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐจึงถูกจัดท าข้ึนเพื่อก าหนดสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
การบริหารจัดการข้อมูล ดังนั้น กระบวนการด าเนินการด้านธรรมาภิบาลข้อมูลของ สนพ. จึงเป็นขั้นตอนที่ใช้
ส าหรับการก ากับดูแลการด าเนินการใดๆ ต่อข้อมูลให้เป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือนโยบายที่เก่ียวข้อง
กับข้อมูล กระบวนการธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ เริ่มตั้งตาการวางแผนไปจนถึงการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องดังนี้ 

 

1. การวางแผน (Plan) คือ การวางแผนเริ่มตั้งแต่ก าหนดวิสัยทัศน์และประเด็นปัญหา ซึ่งเป็นส่วนที่
ส าคัญเนื่องจากเป็นจุดเริ่มต้นที่จะก าหนด กฎระเบียบ นโยบาย มาตรฐาน หรือแนวทางปฏิบัติต่างๆ เพื่อใช้ใน 
การก ากับดูแลและการบริหารจัดการข้อมูลของหน่วยงาน  

2. การปฏิบัติ (Do) คือ การด าเนินงานของคณะกรรมการการบริหารจัดการข้อมูลที่เกี่ยวข้องโดยมี
รายละเอียดและแนวปฏิบัติที่ได้ก าหนดไว้ 

3. การตรวจสอบ วัดผล และรายงาน (Check, Measure and Report) คือ การตรวจสอบบริกร
ข้อมูลจะด าเนินการตรวจสอบความสอดคล้องกันระหว่าง กฏระเบียบ นโยบาย และมาตรฐานที่ ก าหนด กับ
การปฏิบัติงานของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการ บริหารจัดการข้อมูลและผู้ที่เกี่ยวข้องอ่ืน ๆ โดยท าการวัดผลด้าน
คุณภาพข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียดและแนวทางการวัดผล 

4. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continual Improvement) คือ การจัดให้มีการด าเนินงาน ติดตาม
รายงานผลการตรวจสอบความสอดคล้องของการด าเนินงานต่อนโยบายข้อมูลรายงาน คุณภาพข้อมูล รายงาน
ความม่ันคงปลอดภัย รายงานความเสี่ยงต่อข้อมูล จะถูกใช้ส าหรับการปรับปรุงกระบวนการธรรมาภิบาลข้อมูล
ภาครัฐ นโยบาย กฎ ระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล เกณฑ์การประเมินความพร้อมของธรรมาภิบาลข้อมูล
ภาครัฐเกณฑ์การวัดระดับคุณภาพข้อมูล และโครงสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

 

แผนการด าเนนิงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลของ สนพ. 
 

      แผนการด าเนินงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลของ สนพ. จัดเป็นหนึ่งในพ้ืนฐานของธรรมาภิบาล
ข้อมูลภาครัฐ ดังนั้น เพ่ือให้ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐมีประสิทธิภาพ จึงต้องมีการก าหนดแผนก าด าเนินงาน
ธรรมาภิบาลข้อมูลของ สนพ. ที่ระบุอย่างชัดเจน สอดคล้องกับ กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง หรือ
ข้อก าหนดอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีการด าเนินการทบทวนอย่างสม่ าเสมอ เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง 
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แผนการด าเนนิงานด้านธรรมาภิบาลข้อมูลของ สนพ. 
 

 

งบประมาณ
2566 2567 2568 2569 2570 รับผิดชอบหลัก สนับสนุน (ล้านบาท)

1. แผนงานธรรมาภิบาลข้อมูล
   1.1 งานพัฒนาและปรับปรุงนโยบายธรรมาภิบาลข้อมลูของ สนพ. มกีารปรับปรุงนโยบายและแนวปฏิบัติด้านธรรมาภิบาลข้อมลูทุกปี 0 ศท. 0
   1.2 งานพัฒนาและปรับปรุงแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการข้อมลูตามหลักธรรมาภิบาล มกีารปรับปรุงนโยบายและแนวปฏิบัติด้านธรรมาภิบาลข้อมลูทุกปี 0 ศท. 0
   1.3 โครงการน าร่องเพ่ือพัฒนาต้นแบบการน าระบบธรรมาภิบาลข้อมลูภาครัฐมาใช้งานใน สนพ. 
        (โดยให้ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ศท.) เป็นหน่วยงานน าร่องในการพัฒนาแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการข้อมลู   
          ตามแนวนโยบายธรรมภิบาลก่อนแล้วจึงขยายผลไปใช้กับหน่วยงานภายในอ่ืนทีเ่ก่ียวข้อง)

ได้แนวทางบริหารจัดการข้อมลูระดับหน่วยงานตามหลักการธรร
มาภิบาลข้อมลูภาครัฐ ส าหรับใช้ขยายผลไปสู่หน่วยงานภายในอ่ืน

0 0 ศท. 0

   1.4 ด าเนินการขยายผลการน าระบบธรรมาภิบาลข้อมลูภาครัฐมาประยุกต์ใช้ให้ครอบคลุมทุกหน่วยงานของ สนพ. 
        (จะต้องมกีารพิจารณาหน่วยงานทีจ่ะต้องน าระบบธรรมาภิบาลข้อมลูภาครัฐมาใช้งาน โดยมศีท.เป็นผู้แนะน าในการด าเนินงาน)

หน่วยงานภายในของ สนพ. ทุกหน่วยงานมกีารบริหารจัดการ
ภายในตามหลักธรรมาภิบาลข้อมลูและสามารถเชื่อโยงกันได้ทัง้
องค์กร

0 0 หนว่ยงานภายใน สนพ. ศท. 0

2. แผนงานจดัท าข้อมูลเปิดภาครัฐ
   2.1 งานพัฒนาบัญชีข้อมลูหน่วยงานภายใน
        (เป็นบัญชีส าหรับการลงทะเบียนข้อมลูของหน่วยงานระดับกองเพ่ือให้ทราบว่ามทีรัพยากรข้อมลูใดทีม่กีารเก็บรวบรวมข้อมลู        
         ไว้ในแต่ละหน่วยงาน ซ่ึงพิจารณาข้อมลูทีใ่ช้ในกระบวนการหลัก และกระบวนการสนับสนุนของหน่วยงานในการจัดท า)

หน่วยงานภายในจัดท าบัญชีข้อมลูครบถ้วนในกระบวนการหลัก
และกระบวนการสนับสนุน

0 0 0 0 0 0

   2.2 งานปรับปรุงข้อมลูหน่วยงานภายในให้เป็นได้คุณภาพตามมาตรฐานทีเ่ป็นทีย่อมรับ
        (เป็นการน ามาตรฐานการสร้างและการจัดเก็บข้อมลูของแต่ละหน่วยงานให้ได้มาตรฐานตามก าหนด)

ร้อยละ 90 ของชุดข้อมลูตามบัญชีหน่วยงานมคุีณภาพและ
มาตรฐานเป็นไปตามมาตรฐานข้อมลูเปิดภาครัฐ

0 0 0 0 0

   2.3 งานพัฒนาชุดข้อมลูเปิดของหน่วยงาน
        (เป็นการคัดกรองชุดข้อมลูทีม่คีวามพร้อมเปิดเผยเพ่ือเผยแพร่ในบัญชีข้อมลูภาครัฐของ สนพ. และบัญชีข้อมลูภาครัฐของประเทศ    
       ตามมาตรฐานทีก่ าหนด)

สามารถน าชุดข้อมลูจากบัญชีข้อมลูหน่วยงานภายในเผยแพร่ใน
บัญชีข้อมลูของ สนพ. ได้อย่างน้อยปีละ 5 ชุดข้อมลู

0 0 0 0 0 0

   2.4 งานลงทะเบียนบัญชีข้อมลูภาครัฐของประเทศ ตามความเหมาะสม 0 0 0 0 0 0
   2.5 งานติดตามและประเมนิผลความต้องการและความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อข้อมลูเปิดของ สนพ. 0 0 0 0 0 0

   2.6 งานพัฒนาและปรับปรุงข้อมลู/บัญชีข้อมลูของ สนพ. 0 0 0 0 0 0
3. แผนงานการพัฒนาระบบเช่ือมโยงและบริหารจดัการข้อมูลพลังงานอัตโนมัติ (Data Automation and Transformation) มรีะบบเชื่อมโยงและบริหารจัดการข้อมลูพลังงานอัตโนมติัภายในปี

 2569
0 0 9.700 9.000 0 18.7

4. แผนงานการพัฒนาบุคคลากรด้านข้อมูล
   4.1 โครงการฝึกอบรมบุคคลกรด้านข้อมลูเพ่ือส่ือสารสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคคลากรทีเ่ก่ียวข้องในเร่ืองธรรมาภิบาลข้อมลู       
        การจัดท าข้อมลูให้มคุีณภาพตามมาตรฐานทีเ่ก่ียวข้อง การจัดท าบัญชีข้อมลูภาครัฐ

มกีารจัดอบรมบุคคลากรทีเ่ก่ียวข้องในด้านธรรมาภิบาลข้อมลู
อย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง

0 0 0.025 0.025 0.025 0.075

จัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการข้อมลูเปิดของ 
สนพ. แล้วเสร็จภายในปี 2568

เป้าหมาย หน่วยงานปีด าเนินการแผนการด าเนินงานธรรมาภิบาลข้อมูลของส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน


